GUIA PARA SOLICITAR CERTIFICADOS Y
VOLANTES DE EMPADRONAMIENTO A
TRAVES DE LA SEDE ELECTRONICA

Guia para solicitar certificados y volantes de empadronamiento a través de la Sede Electronica

Ayuntamiento de La Nucia



Ayuntamiento de La Nucia

1. CERTIFICADO DE FIRMA ELECTRONICA

Necesitamos disponer de certificado de firma electronica:

« Si no se dispone de dicho certificado, en la Secretaria del Ayuntamiento de La Nucia,
asl como en sus extensiones administrativas, puede solicitarse sin necesidad de cita

previa.

- También puede obtenerlo en cualquier otra institucion u organismo habilitado para
ello.
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2. SEDE ELECTRONICA

Para acceder a la Sede Electronica del Ayuntamiento de La Nucia:
Pinchando en este enlace, o escribiéndolo en nuestro navegador:

https://lanucia.sedelectronica.es/

SEDE ELECTRONICA

il LA NUCIA
_ Aiuntament de La Nucia CIUDAD DEL DEPORTE
i L

INFORMACION GENERAL CATALOGO DE TRAMITES CARPETA ELECTRONICA
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3- LOCALIZAR EL APARTADO “PADRON DE HABITANTES”

« Con el certificado digital, podremos
solicitar certificados y volantes de
empadronamiento INDIVIDUALES.

« Para ello, habra que dirigirse a
PADRON DE HABITANTES, dentro del
apartado “Servicios Electronicos”.

Padron de
habitantes
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4. IDENTIFICACION ELECTRONICA

1. Una vez pinchemos, nos solicitara identificacion
electronica mediante cl@ve:

En virtud del articulo @ de la Ley 3672015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativa Comuan de las Administraciones Pablicas, las Administraciones Publicas estan obligadas a verificar la

dentidad de los Interesades en el procedimiente adminisorativo

Con g

noe garantlzar el no repudio de las actuaclones gue realice, el sistemna EUardara una auditoria con sellado de Hempo de todas a5 operacones

AlLLola L L alil L ==l - Lol L

cl(e’ve Pinchar aqui
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2. A continuacidn, se solicitara el método de identificacion.

Seleccionaremos DNIe/Certificado electronico

E iﬁg s & I @V e Eam i Qué es Cl@ve? Ayuda

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, sele autenticara automaticamente de forma transparente.

=

Pl
CopY
"
DNle / Certificado Acceso PIN 24H Cl@ve permanente
electronico
P| nCha r aq U|, (Acceder > Acceder > ) | Acceder >
Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario
registrarse regisirarse
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4. SELECCIONAR EL TIPO DE PETICION

1. Introducir una direccion de
Correo eIeCtronICO Direccién de correo electrénico Indicar correo

2. Seleccionar si se desea un
volante o un certificado de
empadronamiento.

@ volante de Empadronamiento

3. Pulsar en "Solicitar”
- " El Volante de Empadronamiento es el documento que se pide habitualmente para multiples fines tales como: la tarjeta sanitaria, matrimonio civil, parejas de hecho, DNI, viviendas de

proteccion oficial, solicitud de plaza escolar, convocatorias de organismos, ayudas a la dependencia... y al no requerir firmas especificas se expide con mayor celeridad.

Indicar certificado/volante

C Certificado de Empadronamiento

Este documento sdlo es requerido en casos especiales: acreditar el empadronamiento ante los Tribunales de Justicia, organismos extranjeros... con caracter general se admite el Volante
de Empadronamiento. La Certificacion debe estar suscrita por el usuario gue ocupa las funciones de secretaria del Ayuntamiento; por ello, su emision no es tan rapida como la del

Volante.

Solicitar

Su peticién ha sido encolada, le llegard un mail a la direccién guillemchiner@gmail.com cuando haya sido procesada

Guia para solicitar certificados y volantes de empadronamiento a través de la Sede Electronica



Ayuntamiento de La Nucia

5- OBTENER EL CERTIFICADO

1. Una vez hayamos realizado la solicitud, nos llegara un correo electronico con un
aviso de notificacion electronica. Este correo puede tardar unos minutos en
llegar.

2. Entrar en el correo y pinchar en el enlace que se adjunta, o bien acceder a “Mi
carpeta ciudadana”, en la Sede Electronica.

Nueva notificacion electronica Recibidos x a

no-reply-notifica@correo.gob.es

ESTE EMAIL SE CORRESPONDE CON UN AVISO DE UNA NOTIFICACION ELECTRONICA

Le informamos que dispone de una nueva notificacion electronica como Titular procedente del organismo Ayuntamiento de Nucia, la, con DIR3 L01030942 y perteneciente a Ayuntamiento de Nucia, la. con los siguientes datos:

Titular: NIF/NIE con NIF/NIE

Identificador: 788643563296a3e02121

Organismo Emisor: Ayuntamiento de Nucia, la, con DIR3 L01030942 y perteneciente a Ayuntamiento de Nucia, la
Concepto:

Vinculo: Titular

Informacion Adicional: Sin informacién adicional

.

.

En caso de que no accediera a su contenido antes de las 23:59:59 del dia 20/09/21 en heraric peninsular, se considerard que &l acto de notificacion ha sido efectuado wque con resultado de rechazo, pudiéndose continuar el procedimiento administrative
correspondiente.

. s ge
Puede acceder a esta notficacion en la Direccion Electrénica Habilitada Unica (DEHG) del Punto de Acceso General, disponible en: https-//idehu redsara es I n d Ica r ce rtlflcad O/VOIa nte

De acuerdo con lo previsto en los articulos 41 y 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, de. BQIMIENTIo AGMINISTAUVO LOMUN e |as AMINISIFaciones Fupliicas, 1a acepiacion de la
notificacion, el rechazo expreso de la notificacion o bien la presuncién de rechaze por no haber accedido a la notificacion durante el periodo de puesta a disposicion, darc por efectuado el tramite de notificacion y se continuaré el procedimiento.

Usted pueds recibir esta notificacion por distintas vias electrdnicas o incluso en papel por via postal. Si usted accediera al contenido de esta notificacian por mds de una de estas vias, sepa que los efectos juridicos, si los hubiera, siempre empiezan a contar desde |z
fecha en que se produzca su primer acceso

Gobiemo de Espafia

Guia para solicitar certificados y volantes de empadronamiento a través de la Sede Electronica



Ayuntamiento de La Nucia

6- DESCARGAR EL CERTIFICADO

1. OPCION 1: A traves del Punto de Acceso General:
E ﬂg‘ o EmaRa Cerrar sesién I >

2. OPCION 2 (Recomendado). A través de “Buzdn Electrénico, en la Sede
Electronica:

o

N\ il /. |

Buzén electronico Mis expedientes Portafirmas

Acceso al buzdn electronico

® 2

Registros Mis datos
presentados
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SEDE ELECTRONICA

42, Actuar Como representante

INFORMACIGN GENERAL CATALOGO DE TRAMITES CARPETA ELECTRONICA CITA PREVIA

Inicio  Carpeta electronica  Buzén electriinico

BUZON ELECTRONICO {:n:; Configuracién

Reglstro de salida Fecha de envio Tipo Expediente Estado Fecha de accion Acciones
I . f- e

2022:5-RE-5214 20/08/2022 09:21 Notficacién Electrénica [ ssse2002 £ ouficada 2010942022 09:47 Acceso a a notl |CaC|On
2022.5RE-4247 28/07/2022 15:40 Motificacion Electronica [ 2e972022 [ Rechazada 09/02/2022 00:00 ™ ver decalie

2022.5.RE2117 08/04/2022 1450 Motficacion Electrénica [ zzzon 83 woficada 08/04/2022 14:51 [ ver detalle

2022:5-RE-1073 231022022 13:35 Notficacién Electrénica [ 22122021 £ ouficada 2310212022 13:41 [ ver detalie

carpeta -]
E Ciudadana NOTIFICa

2 DATOS DE LA NOTIFICACION
n

Registro de salida Fecha de envio Tipe Expediente

2022-5-RE-5214 20/00/2022 05:21 Motificacién Electrénica D 656072022

Estado Fecha de recepcidn Medio de Recepcién Justificante de recepcién

Motificada 20/08/2022 08:47 sede electrénica wer documento
DOCUMENTOS

Ver documento ver documento
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